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แผนพัฒนาบุคลากร สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2557 

 

ความเปนมาของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ไดกอตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 
2518 ตามโครงสรางของพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู โดยมีชื่อวา ฝายทะเบียนและวัดผล ตอมามี
ภารกิจเพ่ิมข้ึน จึงไดจัดตั้งเปน สํานักสงเสริมวิชาการ ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2527 ตามมาตรา 7 ตอมาเม่ือมีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏนครสวรรค พ.ศ. 2538 และประกาศ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ เรื่องหลักเกณฑการแบงสวนราชการสถาบันราชภัฏ ประกาศ ณ วันท่ี 
25 ตุลาคม พ.ศ. 2538 สถาบันราชภัฏนครสวรรค จึงไดแบงสวนราชการเปน สํานักสงเสริมวิชาการ 
 ในป พ.ศ. 2548 ไดมีการเปลี่ยนแปลงจากสถาบันราชภัฏนครสวรรค มาเปนมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค จึงมีการแบงสวนราชการใหมเปน สํานักงานสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตาม
กฎกระทรวงจัดต้ังสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2548 ณ 
วันท่ี1 มีนาคม พ.ศ.2548 ซ่ึงปรากฏในราชกิจจานุเบกษา เลม122  ตอนท่ี 20 ก วันท่ี 8 มีนาคม 
2548 และมีการแบงสวนราชการ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค พ.ศ.2549 โดยใหแบงสวนราชการเปนสํานักงานผูอํานวยการ ซ่ึง
ประกาศ ณ วันท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ.2549 ปรากฏในราชกิจจานุเบกษา เลม 123 ตอนท่ี 74 ง วันท่ี 3 
สิงหาคม 2549  และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ในการประชุมครั้งท่ี 12/2549 วันท่ี 30 
พฤศจิกายน 2549 และครั้งท่ี 13/2549 วันท่ี 27 ธันวาคม 2549 เห็นชอบโครงสรางการแบงสวน
ราชการภายในมหาวิทยาลัย ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 

ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
 การท่ีองคกรจะบรรลุผลการดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตรของแตละกลุมงานเพ่ือเปน
องคกรท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศไดจะตองใหการสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรไดรับการเรียนรู 
และการพัฒนาท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะรองของแตละบุคคลเพ่ือนําความรู ท่ีไดรับมา
พัฒนาการปฏิบัติงาน การนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรู การใหความรูซ่ึงกันและกันในองคกรอันกอใหเกิด
ความรวมมือภายในองคกรซ่ึงอาจหมายถึงความรวมมือระหวางพนักงานและผูบริหารท่ีจะนําไปสูการ
พัฒนาการกําหนดแนวทางท่ีมีอยูและการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ ท่ีจะนําไปสูเปาหมายตามประเด็น
ยุทธศาสตรของหนวยงานได 
 ความรวมมือภายในองคกรจะกอใหเกิดการพัฒนาวัตถุประสงคระยะยาวเปนการสราง
พ้ืนฐานและความเชื่อถือระหวางกัน ดังนั้นการใหการศึกษาและฝกอบรมรวมกันจึงเปนวิธีท่ีคุมคา
สําหรับการพัฒนาบุคลากร 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสรางการแบงสวนราชการ โดยอนุมัติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ครั้งท่ี  12/2549  วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2549 
 
 
 
 
 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการในสํานักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

สํานักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

• กลุมงานบริหารสํานักงาน
ผูอํานวยการ 

    - งานบริหารงานท่ัวไป 
    - งานสารบรรณ 
    - งานพัสดุการเงิน 
    - งานบุคลากร 
    - งานขอมูลสารสนเทศ 
    - งาน กพร. 
    - งานประกันคุณภาพ 
    - งานแผนงานและงบประมาณ 
    - งานเลขานุการ สภาวิชาการและ 
      อนุกรรมการวิชาการ 

• กลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
    - งานรับนักศึกษา 
    - งานทะเบียนนักศึกษา 
    - งานลงทะเบียนและประมวลผล
การเรยีน 
    - งานเอกสารหลักฐานการศึกษา 
     - งานตรวจสอบคณุวุฒิ 
    - งานพระราชทานปริญญาบัตร 
     - งานขอมูลสารสนเทศนักศึกษา 

• กลุมงานสงเสริมวิชาการ 
    - งานประสานการพัฒนาหลักสูตร 
    - งานวางแผนการเรียนการสอน 
   -  งานพัฒนาคุณภาพหลักสูตรและ
การสอน 
   -  งานประเมินการจัดการศึกษา 
   -  งานบริการวิชาการ  
    - งานเอกสารหลักสูตรและคูมอื 

• สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 
   - งานบริหารท่ัวไป 
   - งานวิชาการบัณฑิตศึกษา 
   - งานบริการการศึกษา 
   - งานมาตรฐานการศึกษา 
หมายเหตุ  สํานักงานบัณฑติวิทยาลัย
เปนหนวยงานอิสระ มีฐานะเทียบเทา
กลุมงานในสํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน  จัดตั้งตามประกาศของ
มหาวิทยาลยั 
 

สํานักงานผู้อาํนวยการ 



ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและภารกิจ 
 ปรัชญาหรือปณิธาน 
  สงเสริมวิชาการ  รักษามาตรฐาน   บริการดวยน้ําใจ  

วิสัยทัศน  
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนองคกรท่ีทันสมัย ใหบริการถูกตอง รวดเร็ว 

พันธกิจ  
  1. สงเสริมการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
  2. พัฒนาระบบงานการใหบริการวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ  
 ภารกิจ 
  1. สงเสริมการจัดการหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาใหเปนไปตามเกณฑ 

มาตรฐานระดับอุดมศึกษา 
  2. ดําเนินงานดานงานทะเบียนและประมวลผล 
  3. ใหบริการดานวิชาการแกนักศึกษา คณาจารย และบุคคลท่ัวไป 
  4. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ประเด็นยุทธศาสตร 1 

1. สงเสริมการพัฒนาหลักสูตรอยางเปนระบบและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
ประเด็นยุทธศาสตร 2 

2. สงเสริมการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตร 3 

3. สงเสริมการพัฒนางานการใหบริการของหนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตร 4 

4. พัฒนางานประกันคุณภาพอยางมีระบบ 
 
การบริหารงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 การดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดมีการกําหนดเปาหมายของสํานักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียนไวคือ เปนองคกรท่ีมีคุณภาพในการทํางานและเนนการใหบริการแบบ  Service mind 
โดยแบงกลุมงานตางๆ เพ่ือใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการออกเปน 4 กลุมงาน ดังนี้ 

1. กลุมงานบริหารสํานักงานผูอํานวยการ 
2. กลุมงานสงเสริมวิชาการ 
3. กลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
4. สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

การมอบหมายพันธกิจของกลุมงาน 
1. พันธกิจของกลุมงานบริหาร 
 1. งานบริหารงานท่ัวไป 
 2. งานสารบรรณ 
 3. งานพัสดุการเงิน 
 4. งานบุคลากร 
 5. งานขอมูลสารสนเทศ 
 6. งานประกันคุณภาพ 
 7. งานแผนงานและงบประมาณ 
 8. งานเลขานุการ อนุกรรมการวิชาการ สภามหาวิทยาลัยและกรรมการวิชาการ สภาวิชาการ 
2. พันธกิจของกลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
 1. งานรับนักศึกษา 
 2. งานทะเบียนนักศึกษา 
 3. งานลงทะเบียนและประมวลผลการเรียน 
 4. งานเอกสารหลักฐานการศึกษา 
 5. งานตรวจสอบคุณวุฒิ 
 6. งานพระราชทานปริญญาบัตร 
 7. งานขอมูลสารสนเทศนักศึกษา 
 8. งานคูมือนักศึกษา 
3. พันธกิจของกลุมงานสงเสริมวิชาการ 
 1. งานจัดตารางเรียนและตารางสอบ 
 2. งานประสานงานพัฒนาหลักสูตร 
 3. งานวางแผนการเรียนการสอน 
 4. งานพัฒนาคุณภาพหลักสูตรและการสอน 
 5. งานประเมินการจัดการศึกษา 
 6. งานสนับสนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการ 
 7. งานบริการวิชาการดานการเรียนนอกแผน 
 8. งานเอกสารหลักสูตรและคูมืออาจารย 
4. พันธกิจ สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

1. งานบริหารท่ัวไป 
2. งานวิชาการบัณฑิตศึกษา 
3. งานบริการการศึกษา 
4. งานมาตรฐานการศึกษา 
หมายเหตุ สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัยเปนหนวยงานอิสระ มีฐานะเทียบเทากลุมงานในสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนจัดตั้งตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
 



 
โครงสรางองคกร ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 



 

แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักในความสําคัญของการมีแผนพัฒนาบุคลกรของบุคลากร
ระดับตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการพัฒนาบุคลากร และเพ่ือใหบุคลากรในสํานัก มี
คุณสมบัติ มีความรูทักษะและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักฯ ใหเปนไปตาม
แผนยุทธศาสตรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค และ
หนาท่ีบุคลกรจะตองปฏิบัติงานใหเปนไปตามคํารับรองการปฏิบัติราชการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดเพ่ือ
บรรลุระดับความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏตอไป 
 
วัตถุประสงคการพัฒนาบุคลากร 
 1.เพ่ือใหบุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร (Core 
competency) ในพฤติกรรมท่ีแสดงคุณลักษณะ ดังนี้ 
  1.1. จริยธรรม 
  1.2. มุงเนนผูบริหาร 
  1.3. การทํางานเปนทีม 
  1.4. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคและการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  1.5. มีความรับผิดชอบ 
  1.6. มีความสามารถในการปรับตัว 
  1.7. มีความใสใจในคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 2. ใหมีการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะงาน (Functional Competency) ในการปฏิบัติงานท่ีแสดงใหเปน
คุณลักษณะดังนี้ 
  2.1. ระดับผูบริหาร -  การวางแผนและการจัดการ 
     - ทักษะในการแกปญหา 
     - การวิเคราะหงานและความคิดเชิงวิเคราะห 
     - การมอบหมายงาน ติตาม สอนงานและแนะนํางาน 
     - ภาวะผูนําดานการตัดสินใจ 
     - ดานความรู และเขาใจในงานท่ีรับผิดชอบ 
     - ความสามารถในการประสานงาน 
     - แรงจูงใจสูความสําเร็จ 
  2.2 ระดับปฏิบัติการ - ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
     - การรักษาระเบียบวินัยและจรรยาบรรณ 
     - ความอุตสาหะ 
     - การปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 
 3. เพ่ือใหบุคลากรในสํานักไดรับการสนับสนุนสงเสริมความกาวหนาในการปฏิบัติงานในระดับสูงข้ึน 

 
 
 
 
 



 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลกร 
1. จัดทําระบบและคําอธิบายสมรรถนะตามลักษณะงานของบุคลากร โดยใหบุคลากร สรปุเปนภาระงาน

ของบุคลากรในแตละบุคคลและกลุมงาน 
2. สํารวจความรูความเขาใจและความตองการของแตละบุคลากรในหนวยงานถึงความเขาใจเก่ียวกับ

ระบบสมรรถนะรวมถึงแผนพัฒนาบุคลากร 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยใชกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู (Knowledge Management 

Process) ดานการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การใหความรู การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับภายในหนวยงาน 

4. จัดทําระบบการกับติดตามเพ่ือประเมินบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามเปาหมายและรับฟง
ขอเสนอแนะในการวางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรในปงบประมาณตอไป 

5. พัฒนาระบบและกลไกการสงเสริมความกาวหนาในการปฏิบัติงานโดยรับนโยบายจากมหาวิทยาลัย 
 

เปาหมายของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
1. บุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในระดับผูบริหาร ไดเขารวมประชุม อบรม สัมมนา 

และศึกษาดูงาน จากภายนอกในแตละปงบประมาณ มีจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวน
ผูบริหารในหนวยงาน 

2. บุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในระดับปฏิบัติการไดรับการอบรม สัมมนาและ
ศึกษาดูงาน จากภายใน ในแตละปงบประมาณมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนบุคลากรใน
หนวยงาน 

3. มีผลงานวิจัย / ผลการประเมินการปฏิบัติงานในทุกๆ ปงบประมาณ 
 

แนวทางการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
1. สํานักสงเสริมใหผูบริหารเขารวมประชุมทางวิชาการ การฝกอบรม ประชุมสัมมนา และศึกษาดูงานท้ัง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
2. สงเสริมใหบุคลากรในระดับปฏิบัติการเขารวมประชุมทางวิชาการ การฝกอบรม ประชุมสัมมนา และ

ศึกษาดูงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. จัดโครงการสงเสริมพัฒนาประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 
4. ดําเนินการจัดการความรูภายในหนวยงาน เพ่ือใหสามารถนําความรูมาพัฒนาการทํางานของตนใหมี

คุณภาพท่ีดีข้ึน (KM) 
5. สงเสริมใหหนวยงานปรับปรงุกระบวนการบริการใหสั้น กระชับ โดยเนนการผลิตผลงานท่ีรวดเร็วและ

ถูกตอง



 
ตารางกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 

ตามแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2557-2561 
 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย หนวยงานผูรับผิดชอบ 
จํานวนกิจกรรมตามระยะเวลาตามปงบประมาณ 

2557 2558 2559 2560 2561 

1.โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร บุคลากรในหนวยงานไดรับการอบรม สัมมนา 
กับหนวยงานภายในและภายนอก มีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

2.โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการ
บริการดวยใจอยางมีความสุข 

บุคลากรในหนวยงานทุกคนมคีวามสุขในการ
ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมบริการดวยใจเขาใจ
วัฒนธรรมองคกร 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

3.โครงการเตรียมความพรอมบุคลากรเขาสูการเปน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

บุคลากรมีความพรอมในการปฏิบัติงานเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

4.โครงการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน 

บุคลากรไดรับการพัฒนาในการปฏิบัติงาน
สูงข้ึน 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

5.โครงการพัฒนาบุคลากรดานการประกันคณุภาพ 
      - อบรมบุคลากรดานการประกันคุณภาพ 
      - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงาน
ประกันคณุภาพ 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

6. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
      - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอกสถานท่ี 

ผูบริหารและหัวหนากลุมงานไดรบัการ
พัฒนาการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 10 คน 10 คน 10 คน 10 คน 10 คน 

 
 



 
 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย 
ชวงระยะเวลา 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร บุคลากรในหนวยงานไดรับการอบรม สัมมนา กับหนวยงานภายใน

และภายนอก มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

            

2.โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานการบริการดวยใจอยางมี
ความสุข  

บุคลากรในหนวยงานทุกคนมคีวามสุขในการปฏิบัติงานมี
พฤติกรรมบริการดวยใจเขาใจวัฒนธรรมองคกร 

            

3.โครงการเตรียมความพรอมบุคลากร
เขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

บุคลากรมีความพรอมในการปฏิบัติงานเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

            

4.โครงการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 

บุคลากรไดรับการพัฒนาในการปฏิบัติงานสูงข้ึน             

5.โครงการพัฒนาบุคลากรดานการ
ประกันคณุภาพ 
 - อบรมบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
 - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงานประกันคุณภาพ             

6. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
 - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอก
สถานท่ี 

ผูบริหารและหัวหนากลุมงานไดรบัการพัฒนาการบริหารจดัการ
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

            

 



 
การดําเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ประจาํปงบประมาณ 2557 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย งบประมาณ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1. โครงการคาใชจายเดินทางไปราชการ 
 

ผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานไดอบรม สัมมนากับหนวยงานภายใน
และภายนอก เพ่ือพัฒนางานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ 200,000 กลุมงานบริหาร 

2. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ 
     - การอบรมจิตบริการ 
     -  การศึกษาดูงาน 

บุคลากรในหนวยงานทุกคนไดนําความรูไปเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริการ 200,000 กลุมงานสงเสริมวิชาการ 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
      - อบรมบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
      - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงานประกันคุณภาพ และไดรับ
การพัฒนาทักษะเฉพาะดานท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีรับผิดชอบ งบประมาณจาก

โครงการคาใชจายไป
ราชการ 

กลุมงานบริหาร 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
      - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอก
สถานท่ี 

ผูบริหารสํานักฯไดรับการพัฒนาการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

งบประมาณจาก
โครงการสนับสนุนงาน

ดานวิชาการ 
กลุมงานบริหาร 

5. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการ
พัฒนาบุคลากรและสํารวจความตองการของ
บุคลากรในการไดรับการพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน 

มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนไปตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานบุคลากร 

6. การประชุมแลกเปลี่ยนเรยีนรู(KM) สามารถนําความรูมาพัฒนาการทํางานของตนใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน - กลุมงานบริหาร 

7. โครงการเครือขายระบบงานทะเบียนและ
ประมวลผล 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู แนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินงานดานทะเบียนและ
ประมวลผล จากมหาวิทยาลัยเครือขายท่ัวประเทศ 

งบประมาณจาก
โครงการคาใชจายไป

ราชการ 
กลุมงานบริหาร 

 



 

 
 
งบประมาณ 
 งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนงบประมาณท่ีไดรับ
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคในแตละปงบประมาณ และบางสวนใชงบประมาณสวนกลางท่ีใชรวมกับ
โครงการตางๆ ของมหาวิทยาลัย โดยจัดสรรตามการพิจารณาและจัดลําดับความสําคัญของมหาวิทยาลัย 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บุคลากรในหนวยงานไดรับการพัฒนาตนเองและสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ผูรับบริการและผูมีสวนเก่ียวของไดรับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน 
3. การปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรของหนวยงานและมหาวิทยาลัย 

 
การประเมินผล 

1. แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลับราชภัฏนครสวรรค 
2. แบบสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนเก่ียวของ 
3. ผลการประกันคุณภาพท่ีบรรลุตามตัวชี้วัดของหนวยงานประกันคุณภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

คณะผูจัดทํา 
ท่ีปรึกษา 
 1.อาจารย ดร.สุธาทิพย  งามนิล    ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 
 2.อาจารย ดร.ภริตา    พิมพันธุ   รองผูอํานวยการ 
 3.อาจารย ดร.สุพัฒนา   หอมบุปผา  รองผูอํานวยการ 
 4.อาจารย ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ   รองผูอํานวยการ 
 5.อาจารยธนพัฒน    วัฒนชัยธรรม  ผูชวยผูอํานวยการ 
 
ผูจัดทํา 
 1.นายธรรมนูญ  จูทา    รักษาการหัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 
 2.นางสาวขนิษฐา   พวงมณีนาค   รักษาการหัวหนากลุมงานบริหาร 
 3.นางสาวสุทธิลักษณ  ศรีสวัสดิ์   เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
 4.นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี   นักวิชาการศึกษา 

 

 


	สำนักงานผู้อำนวยการ

