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แผนพัฒนาบุคลากร สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2557 

 

ความเปนมาของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ไดกอตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 
2518 ตามโครงสรางของพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู โดยมีชื่อวา ฝายทะเบียนและวัดผล ตอมามี
ภารกิจเพ่ิมข้ึน จึงไดจัดตั้งเปน สํานักสงเสริมวิชาการ ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2527 ตามมาตรา 7 ตอมาเม่ือมีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏนครสวรรค พ.ศ. 2538 และประกาศ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ เรื่องหลักเกณฑการแบงสวนราชการสถาบันราชภัฏ ประกาศ ณ วันท่ี 
25 ตุลาคม พ.ศ. 2538 สถาบันราชภัฏนครสวรรค จึงไดแบงสวนราชการเปน สํานักสงเสริมวิชาการ 
 ในป พ.ศ. 2548 ไดมีการเปลี่ยนแปลงจากสถาบันราชภัฏนครสวรรค มาเปนมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค จึงมีการแบงสวนราชการใหมเปน สํานักงานสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตาม
กฎกระทรวงจัดต้ังสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2548 ณ 
วันท่ี1 มีนาคม พ.ศ.2548 ซ่ึงปรากฏในราชกิจจานุเบกษา เลม122  ตอนท่ี 20 ก วันท่ี 8 มีนาคม 
2548 และมีการแบงสวนราชการ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค พ.ศ.2549 โดยใหแบงสวนราชการเปนสํานักงานผูอํานวยการ ซ่ึง
ประกาศ ณ วันท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ.2549 ปรากฏในราชกิจจานุเบกษา เลม 123 ตอนท่ี 74 ง วันท่ี 3 
สิงหาคม 2549  และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ในการประชุมครั้งท่ี 12/2549 วันท่ี 30 
พฤศจิกายน 2549 และครั้งท่ี 13/2549 วันท่ี 27 ธันวาคม 2549 เห็นชอบโครงสรางการแบงสวน
ราชการภายในมหาวิทยาลัย ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 

ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
 การท่ีองคกรจะบรรลุผลการดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตรของแตละกลุมงานเพ่ือเปน
องคกรท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศไดจะตองใหการสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรไดรับการเรียนรู 
และการพัฒนาท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะรองของแตละบุคคลเพ่ือนําความรู ท่ีไดรับมา
พัฒนาการปฏิบัติงาน การนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรู การใหความรูซ่ึงกันและกันในองคกรอันกอใหเกิด
ความรวมมือภายในองคกรซ่ึงอาจหมายถึงความรวมมือระหวางพนักงานและผูบริหารท่ีจะนําไปสูการ
พัฒนาการกําหนดแนวทางท่ีมีอยูและการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ ท่ีจะนําไปสูเปาหมายตามประเด็น
ยุทธศาสตรของหนวยงานได 
 ความรวมมือภายในองคกรจะกอใหเกิดการพัฒนาวัตถุประสงคระยะยาวเปนการสราง
พ้ืนฐานและความเชื่อถือระหวางกัน ดังนั้นการใหการศึกษาและฝกอบรมรวมกันจึงเปนวิธีท่ีคุมคา
สําหรับการพัฒนาบุคลากร 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสรางการแบงสวนราชการ โดยอนุมัติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ครั้งท่ี  12/2549  วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2549 
 
 
 
 
 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการในสํานักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

สํานักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

• กลุมงานบริหารสํานักงาน
ผูอํานวยการ 

    - งานบริหารงานท่ัวไป 
    - งานสารบรรณ 
    - งานพัสดุการเงิน 
    - งานบุคลากร 
    - งานขอมูลสารสนเทศ 
    - งาน กพร. 
    - งานประกันคุณภาพ 
    - งานแผนงานและงบประมาณ 
    - งานเลขานุการ สภาวิชาการและ 
      อนุกรรมการวิชาการ 

• กลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
    - งานรับนักศึกษา 
    - งานทะเบียนนักศึกษา 
    - งานลงทะเบียนและประมวลผล
การเรยีน 
    - งานเอกสารหลักฐานการศึกษา 
     - งานตรวจสอบคณุวุฒิ 
    - งานพระราชทานปริญญาบัตร 
     - งานขอมูลสารสนเทศนักศึกษา 

• กลุมงานสงเสริมวิชาการ 
    - งานประสานการพัฒนาหลักสูตร 
    - งานวางแผนการเรียนการสอน 
   -  งานพัฒนาคุณภาพหลักสูตรและ
การสอน 
   -  งานประเมินการจัดการศึกษา 
   -  งานบริการวิชาการ  
    - งานเอกสารหลักสูตรและคูมอื 

• สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 
   - งานบริหารท่ัวไป 
   - งานวิชาการบัณฑิตศึกษา 
   - งานบริการการศึกษา 
   - งานมาตรฐานการศึกษา 
หมายเหตุ  สํานักงานบัณฑติวิทยาลัย
เปนหนวยงานอิสระ มีฐานะเทียบเทา
กลุมงานในสํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน  จัดตั้งตามประกาศของ
มหาวิทยาลยั 
 

สํานักงานผู้อาํนวยการ 



ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและภารกิจ 
 ปรัชญาหรือปณิธาน 
  สงเสริมวิชาการ  รักษามาตรฐาน   บริการดวยน้ําใจ  

วิสัยทัศน  
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนองคกรท่ีทันสมัย ใหบริการถูกตอง รวดเร็ว 

พันธกิจ  
  1. สงเสริมการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
  2. พัฒนาระบบงานการใหบริการวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ  
 ภารกิจ 
  1. สงเสริมการจัดการหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาใหเปนไปตามเกณฑ 

มาตรฐานระดับอุดมศึกษา 
  2. ดําเนินงานดานงานทะเบียนและประมวลผล 
  3. ใหบริการดานวิชาการแกนักศึกษา คณาจารย และบุคคลท่ัวไป 
  4. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ประเด็นยุทธศาสตร 1 

1. สงเสริมการพัฒนาหลักสูตรอยางเปนระบบและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
ประเด็นยุทธศาสตร 2 

2. สงเสริมการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตร 3 

3. สงเสริมการพัฒนางานการใหบริการของหนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตร 4 

4. พัฒนางานประกันคุณภาพอยางมีระบบ 
 
การบริหารงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 การดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดมีการกําหนดเปาหมายของสํานักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียนไวคือ เปนองคกรท่ีมีคุณภาพในการทํางานและเนนการใหบริการแบบ  Service mind 
โดยแบงกลุมงานตางๆ เพ่ือใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการออกเปน 4 กลุมงาน ดังนี้ 

1. กลุมงานบริหารสํานักงานผูอํานวยการ 
2. กลุมงานสงเสริมวิชาการ 
3. กลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
4. สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

การมอบหมายพันธกิจของกลุมงาน 
1. พันธกิจของกลุมงานบริหาร 
 1. งานบริหารงานท่ัวไป 
 2. งานสารบรรณ 
 3. งานพัสดุการเงิน 
 4. งานบุคลากร 
 5. งานขอมูลสารสนเทศ 
 6. งานประกันคุณภาพ 
 7. งานแผนงานและงบประมาณ 
 8. งานเลขานุการ อนุกรรมการวิชาการ สภามหาวิทยาลัยและกรรมการวิชาการ สภาวิชาการ 
2. พันธกิจของกลุมงานทะเบียนและประมวลผล 
 1. งานรับนักศึกษา 
 2. งานทะเบียนนักศึกษา 
 3. งานลงทะเบียนและประมวลผลการเรียน 
 4. งานเอกสารหลักฐานการศึกษา 
 5. งานตรวจสอบคุณวุฒิ 
 6. งานพระราชทานปริญญาบัตร 
 7. งานขอมูลสารสนเทศนักศึกษา 
 8. งานคูมือนักศึกษา 
3. พันธกิจของกลุมงานสงเสริมวิชาการ 
 1. งานจัดตารางเรียนและตารางสอบ 
 2. งานประสานงานพัฒนาหลักสูตร 
 3. งานวางแผนการเรียนการสอน 
 4. งานพัฒนาคุณภาพหลักสูตรและการสอน 
 5. งานประเมินการจัดการศึกษา 
 6. งานสนับสนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการ 
 7. งานบริการวิชาการดานการเรียนนอกแผน 
 8. งานเอกสารหลักสูตรและคูมืออาจารย 
4. พันธกิจ สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

1. งานบริหารท่ัวไป 
2. งานวิชาการบัณฑิตศึกษา 
3. งานบริการการศึกษา 
4. งานมาตรฐานการศึกษา 
หมายเหตุ สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัยเปนหนวยงานอิสระ มีฐานะเทียบเทากลุมงานในสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนจัดตั้งตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
 



 
โครงสรางองคกร ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 



 

แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักในความสําคัญของการมีแผนพัฒนาบุคลกรของบุคลากร
ระดับตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการพัฒนาบุคลากร และเพ่ือใหบุคลากรในสํานัก มี
คุณสมบัติ มีความรูทักษะและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักฯ ใหเปนไปตาม
แผนยุทธศาสตรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค และ
หนาท่ีบุคลกรจะตองปฏิบัติงานใหเปนไปตามคํารับรองการปฏิบัติราชการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดเพ่ือ
บรรลุระดับความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏตอไป 
 
วัตถุประสงคการพัฒนาบุคลากร 
 1.เพ่ือใหบุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร (Core 
competency) ในพฤติกรรมท่ีแสดงคุณลักษณะ ดังนี้ 
  1.1. จริยธรรม 
  1.2. มุงเนนผูบริหาร 
  1.3. การทํางานเปนทีม 
  1.4. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคและการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  1.5. มีความรับผิดชอบ 
  1.6. มีความสามารถในการปรับตัว 
  1.7. มีความใสใจในคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 2. ใหมีการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะงาน (Functional Competency) ในการปฏิบัติงานท่ีแสดงใหเปน
คุณลักษณะดังนี้ 
  2.1. ระดับผูบริหาร -  การวางแผนและการจัดการ 
     - ทักษะในการแกปญหา 
     - การวิเคราะหงานและความคิดเชิงวิเคราะห 
     - การมอบหมายงาน ติตาม สอนงานและแนะนํางาน 
     - ภาวะผูนําดานการตัดสินใจ 
     - ดานความรู และเขาใจในงานท่ีรับผิดชอบ 
     - ความสามารถในการประสานงาน 
     - แรงจูงใจสูความสําเร็จ 
  2.2 ระดับปฏิบัติการ - ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
     - การรักษาระเบียบวินัยและจรรยาบรรณ 
     - ความอุตสาหะ 
     - การปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 
 3. เพ่ือใหบุคลากรในสํานักไดรับการสนับสนุนสงเสริมความกาวหนาในการปฏิบัติงานในระดับสูงข้ึน 

 
 
 
 
 



 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลกร 
1. จัดทําระบบและคําอธิบายสมรรถนะตามลักษณะงานของบุคลากร โดยใหบุคลากร สรปุเปนภาระงาน

ของบุคลากรในแตละบุคคลและกลุมงาน 
2. สํารวจความรูความเขาใจและความตองการของแตละบุคลากรในหนวยงานถึงความเขาใจเก่ียวกับ

ระบบสมรรถนะรวมถึงแผนพัฒนาบุคลากร 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยใชกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู (Knowledge Management 

Process) ดานการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การใหความรู การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับภายในหนวยงาน 

4. จัดทําระบบการกับติดตามเพ่ือประเมินบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามเปาหมายและรับฟง
ขอเสนอแนะในการวางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรในปงบประมาณตอไป 

5. พัฒนาระบบและกลไกการสงเสริมความกาวหนาในการปฏิบัติงานโดยรับนโยบายจากมหาวิทยาลัย 
 

เปาหมายของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
1. บุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในระดับผูบริหาร ไดเขารวมประชุม อบรม สัมมนา 

และศึกษาดูงาน จากภายนอกในแตละปงบประมาณ มีจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวน
ผูบริหารในหนวยงาน 

2. บุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในระดับปฏิบัติการไดรับการอบรม สัมมนาและ
ศึกษาดูงาน จากภายใน ในแตละปงบประมาณมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนบุคลากรใน
หนวยงาน 

3. มีผลงานวิจัย / ผลการประเมินการปฏิบัติงานในทุกๆ ปงบประมาณ 
 

แนวทางการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
1. สํานักสงเสริมใหผูบริหารเขารวมประชุมทางวิชาการ การฝกอบรม ประชุมสัมมนา และศึกษาดูงานท้ัง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
2. สงเสริมใหบุคลากรในระดับปฏิบัติการเขารวมประชุมทางวิชาการ การฝกอบรม ประชุมสัมมนา และ

ศึกษาดูงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. จัดโครงการสงเสริมพัฒนาประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 
4. ดําเนินการจัดการความรูภายในหนวยงาน เพ่ือใหสามารถนําความรูมาพัฒนาการทํางานของตนใหมี

คุณภาพท่ีดีข้ึน (KM) 
5. สงเสริมใหหนวยงานปรับปรงุกระบวนการบริการใหสั้น กระชับ โดยเนนการผลิตผลงานท่ีรวดเร็วและ

ถูกตอง



 
ตารางกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 

ตามแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2557-2561 
 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย หนวยงานผูรับผิดชอบ 
จํานวนกิจกรรมตามระยะเวลาตามปงบประมาณ 

2557 2558 2559 2560 2561 

1.โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร บุคลากรในหนวยงานไดรับการอบรม สัมมนา 
กับหนวยงานภายในและภายนอก มีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

2.โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการ
บริการดวยใจอยางมีความสุข 

บุคลากรในหนวยงานทุกคนมคีวามสุขในการ
ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมบริการดวยใจเขาใจ
วัฒนธรรมองคกร 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

3.โครงการเตรียมความพรอมบุคลากรเขาสูการเปน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

บุคลากรมีความพรอมในการปฏิบัติงานเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

4.โครงการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน 

บุคลากรไดรับการพัฒนาในการปฏิบัติงาน
สูงข้ึน 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

5.โครงการพัฒนาบุคลากรดานการประกันคณุภาพ 
      - อบรมบุคลากรดานการประกันคุณภาพ 
      - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงาน
ประกันคณุภาพ 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 65% 70% 80% 90% 100% 

6. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
      - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอกสถานท่ี 

ผูบริหารและหัวหนากลุมงานไดรบัการ
พัฒนาการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

กลุมงานบริหารสาํนักงาน 10 คน 10 คน 10 คน 10 คน 10 คน 

 
 



 
 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย 
ชวงระยะเวลา 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร บุคลากรในหนวยงานไดรับการอบรม สัมมนา กับหนวยงานภายใน

และภายนอก มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

            

2.โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานการบริการดวยใจอยางมี
ความสุข  

บุคลากรในหนวยงานทุกคนมคีวามสุขในการปฏิบัติงานมี
พฤติกรรมบริการดวยใจเขาใจวัฒนธรรมองคกร 

            

3.โครงการเตรียมความพรอมบุคลากร
เขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

บุคลากรมีความพรอมในการปฏิบัติงานเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

            

4.โครงการศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 

บุคลากรไดรับการพัฒนาในการปฏิบัติงานสูงข้ึน             

5.โครงการพัฒนาบุคลากรดานการ
ประกันคณุภาพ 
 - อบรมบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
 - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงานประกันคุณภาพ             

6. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
 - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอก
สถานท่ี 

ผูบริหารและหัวหนากลุมงานไดรบัการพัฒนาการบริหารจดัการ
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

            

 



 
การดําเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ประจาํปงบประมาณ 2557 

กิจกรรม/งาน เปาหมาย งบประมาณ หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1. โครงการคาใชจายเดินทางไปราชการ 
 

ผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานไดอบรม สัมมนากับหนวยงานภายใน
และภายนอก เพ่ือพัฒนางานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ 200,000 กลุมงานบริหาร 

2. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ 
     - การอบรมจิตบริการ 
     -  การศึกษาดูงาน 

บุคลากรในหนวยงานทุกคนไดนําความรูไปเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริการ 200,000 กลุมงานสงเสริมวิชาการ 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
      - อบรมบุคลากรดานการประกัน
คุณภาพ 
      - พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูเขาใจในงานประกันคุณภาพ และไดรับ
การพัฒนาทักษะเฉพาะดานท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีรับผิดชอบ งบประมาณจาก

โครงการคาใชจายไป
ราชการ 

กลุมงานบริหาร 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา 
      - อบรมเชิงปฏิบัติการท้ังในและนอก
สถานท่ี 

ผูบริหารสํานักฯไดรับการพัฒนาการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 

งบประมาณจาก
โครงการสนับสนุนงาน

ดานวิชาการ 
กลุมงานบริหาร 

5. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการ
พัฒนาบุคลากรและสํารวจความตองการของ
บุคลากรในการไดรับการพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน 

มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนไปตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานบุคลากร 

6. การประชุมแลกเปลี่ยนเรยีนรู(KM) สามารถนําความรูมาพัฒนาการทํางานของตนใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน - กลุมงานบริหาร 

7. โครงการเครือขายระบบงานทะเบียนและ
ประมวลผล 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู แนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินงานดานทะเบียนและ
ประมวลผล จากมหาวิทยาลัยเครือขายท่ัวประเทศ 

งบประมาณจาก
โครงการคาใชจายไป

ราชการ 
กลุมงานบริหาร 

 



 

 
 
งบประมาณ 
 งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนงบประมาณท่ีไดรับ
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคในแตละปงบประมาณ และบางสวนใชงบประมาณสวนกลางท่ีใชรวมกับ
โครงการตางๆ ของมหาวิทยาลัย โดยจัดสรรตามการพิจารณาและจัดลําดับความสําคัญของมหาวิทยาลัย 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บุคลากรในหนวยงานไดรับการพัฒนาตนเองและสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ผูรับบริการและผูมีสวนเก่ียวของไดรับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน 
3. การปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรของหนวยงานและมหาวิทยาลัย 

 
การประเมินผล 

1. แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลับราชภัฏนครสวรรค 
2. แบบสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนเก่ียวของ 
3. ผลการประกันคุณภาพท่ีบรรลุตามตัวชี้วัดของหนวยงานประกันคุณภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

คณะผูจัดทํา 
ท่ีปรึกษา 
 1.อาจารย ดร.สุธาทิพย  งามนิล    ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 
 2.อาจารย ดร.ภริตา    พิมพันธุ   รองผูอํานวยการ 
 3.อาจารย ดร.สุพัฒนา   หอมบุปผา  รองผูอํานวยการ 
 4.อาจารย ดร.บัณฑิตา   อินสมบัติ   รองผูอํานวยการ 
 5.อาจารยธนพัฒน    วัฒนชัยธรรม  ผูชวยผูอํานวยการ 
 
ผูจัดทํา 
 1.นายธรรมนูญ  จูทา    รักษาการหัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 
 2.นางสาวขนิษฐา   พวงมณีนาค   รักษาการหัวหนากลุมงานบริหาร 
 3.นางสาวสุทธิลักษณ  ศรีสวัสดิ์   เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
 4.นางสาวณฤนรรณ   เอ่ียมมี   นักวิชาการศึกษา 

 

 


	สำนักงานผู้อำนวยการ

